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                                                                                                Актуально 2 апреля 2025 г. 

Приём звонка c дверного видеозвонка 

Функция приёма звонка с дверного видеозвонка позволяет увидеть посетителя, общаться с 

посетителем, фотографировать изображения с камеры дверного видеозвонка.  

Функция доступна на сенсорной панели CleverHome и в мобильном приложении CleverHome. 

! Функция доступна всем пользователям, подключённым к квартире. 

 

 

Функции кнопок 

1 - отклонить звонок, закончить разговор; 

2 - выключить / включить звук звонка; 

3 - ответить на звонок; 

4 - сфотографировать изображение (функция в разработке). 

 

 

Когда звонит звонок дверного видеозвонка, 

⎯ на экране сенсорной панели появляется окно с видеоизображением от дверного 

видеозвонка. Справа от окна отображаются кнопки управления звонком; 

⎯ на экране смартфона появляется окно с видеоизображением от дверного видеозвонка. Под 

окном отображаются кнопки управления звонком аналогичные тем, что на панели. Если 

смартфон выключен или приложение CleverHome закрыто, на смартфон придет push-

уведомление. Чтобы открыть приложение и управлять звонком, нажмите push-

уведомление.  

ВНИМАНИЕ:  

• звонок поступает на все устройства, подключённые к квартире (панель, смартфоны); 

• когда один из пользователей отвечает на звонок, звонок на другие устройства 

прекращается; 

• если на звонок не отвечать, то звонок звенит около 2 минут. 

 

 

Когда звонят с дверного видеозвонка, вы можете: 
1. отклонить звонок – кнопка 1; 

2. выключить / включить звук звонка – кнопка 2; 

3. ответить на звонок – кнопка 3; 

4. сфотографировать изображение – кнопка 4 (функция в разработке). 

 

1. Отклонить звонок 

Если вы хотите отклонить звонок, нажмите кнопку 1. Звонок прекратится на данном устройстве. На 

других устройствах, подключённых к квартире, звонок продолжится. 
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2. Выключить звук звонка 

Если вы хотите выключить звук звонка, нажмите кнопку 2. Звонок продолжится в беззвучном 

режиме только на данном устройстве. На других устройствах, подключённых к квартире, звук 

звонка не изменится. 

Если вы захотите включить звук звонка, снова нажмите кнопку 2. 

3. Ответить на звонок 

Если вы хотите ответить на звонок, нажмите кнопку 3. Вы услышите голос собеседника и сможете 

ответить. На других устройствах, подключённых к квартире, звонок прекратится. Для завершения 

разговора нажмите кнопку 1.  

 

Внимание! Когда вы открываете входную дверь в квартиру, звук звонка продолжается. Чтобы 

отключить звук звонка, нажмите кнопку 1 или клавишу звонка на дверном видеозвонке. 


